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Allegato B: CRITERI DI VALUTAZIONE DELL’OFFERTA ECONOMICAMENTE PIÙ VANTAGGIOSA
SULLA BASE DI UN PREZZO FISSO e REQUISITI DI PARTECIPAZIONE

OGGETTO: GARA EUROPEA A PROCEDURA APERTA PER L’AFFIDAMENTO IN APPALTO DEL
SERVIZIO DI GESTIONE DI CANILE E GATTILE DEL COMUNE DI REGGIO EMILIA - DEL SERVIZIO
DI RECUPERO CANI E GATTI - DEL SERVIZIO DI SMALTIMENTO SALME CANI E GATTI, PER LA
DURATA DI ANNI TRE. 
CPV 9838000-0 (servizi di canile) 
CUI S00145920351201900097 
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ART. 1   - MODALITA’ DI PRESENTAZIONE DELLA DOCUMENTAZIONE 

1.1 - Offerta Tecnica

I partecipanti alla gara devono presentare redatta in lingua italiana, una proposta tecnico qualitativa (Art.
2.1) per l'esecuzione dei servizi dalla quale si evincano la struttura organizzativa e l'organizzazione del
servizi, atta all’attribuzione dei relativi punteggi sulla base degli elementi valutativi sottoindicati.
La proposta tecnico-qualitativa per l'esecuzione del servizio va presentata senza osservazioni, restrizioni
e condizioni di sorta; eventuali correzioni devono essere espressamente confermate e sottoscritte.
La proposta tecnico-qualitativa, per i concorrenti singoli dovrà essere sottoscritta dal legale rappresentan-
te. In caso di associazione temporanea o consorzio già costituiti dovrà essere sottoscritta dalla capogrup-
po o legale rappresentante del Consorzio. Qualora, ai sensi dell'art. 48 comma 8 del D.Lgs. n. 50/2016, il
raggruppamento temporaneo o consorzio non fossero costituiti, essa dovrà essere sottoscritta dai rappre-
sentanti legali di tutti i Concorrenti che costituiranno la sopraddetta associazione temporanea o costituen-
do Consorzio.
L’offerta tecnica dovrà essere priva di qualsiasi indicazione (diretta o indiretta) di natura economica, a
pena di esclusione dalla gara.
Si precisa che nessun onere verrà riconosciuto ai concorrenti in relazione alle proposte presentate.

1.2 - Offerta Economica

Ai sensi dell’art. 95, commi 2 e 7 del D.Lgs. 50/2016 e s.m.i., agli elementi di natura economica non viene
attribuito alcun punteggio e, pertanto, agli operatori economici sono attribuiti solamente i punti relativi agli
elementi di natura qualitativa, inerenti all'offerta tecnica. 

1.2 - Criterio di aggiudicazione
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La presente gara viene esperita nel rispetto dei principi di cui agli artt. 1, 4 ed ai sensi degli artt. 59, com-
ma 1 e 60 del D.Lgs. n. 50/2016 e s.m.i..
L'aggiudicazione, a lotto unico, in quanto trattasi di servizi di carattere continuativo, da effettuarsi con ge-
stione unitaria, avverrà ad insindacabile giudizio dell'Ente, nel rispetto dei principi di imparzialità, traspa-
renza, e parità di trattamento ed economicità dell’azione amministrativa, in base al criterio dell’offerta eco-
nomicamente più vantaggiosa, misurata sulla base di un prezzo fisso, ai sensi dell’art. 95, commi 2 e 7
del D.Lgs. n. 50/2016, e s.m.i..
Il servizio, sarà affidato all’esito della procedura di gara condotta dalla Commissione Giudicatrice nomina-
ta secondo i criteri di cui all'art. 77 del D.Lgs. n. 50/2016 e s.m.i., nel rispetto dei principi di trasparenza ed
in rapporto agli aggregati di valutazione composti dagli elementi e relativi punteggi/pesi sotto elencati.

ELEMENTI DI VALUTAZIONE PUNTEGGIO MASSIMO

OFFERTA TECNICA (elementi qualitativi) 100

OFFERTA ECONOMICA     0

TOTALE 100

ART. 2 - CRITERI DI VALUTAZIONE DELL'OFFERTA

2.1 SISTEMA DI VALUTAZIONE DEGLI ELEMENTI DI NATURA QUALITATIVA 

Il progetto deve essere contenuto in un numero massimo di 10 facciate in A4 (carattere arial 12, interlinea
1,5, senza foto, margine superiore 3,5, margine inferiore 3, margine sinistro 3, margine destro 2). Dalla
11° facciata non verrà ulteriormente analizzata l'offerta. I materiali illustrativi come foto, folder,etc… pos-
sono essere allegati ma non saranno oggetto di valutazione.
L’offerta tecnica dovrà essere presentata come una relazione descrittiva, suddivisa per i punti relativi ai
servizi elencati nel presente atto.
I concorrenti dovranno elaborare una proposta tecnico-qualitativa dalla quale si evincano la struttura orga-
nizzativa e l'organizzazione del servizio.

La Commissione attribuirà agli elementi di valutazione di natura qualitativa un punteggio massimo totale di
100 punti, attribuibili in base agli elementi e criteri riportati nella sottostante tabella.

Elementi e criteri di valutazione

Attività di gestione di canile e gattile, recupero cani randagi/vaganti, recupero cani e gatti feriti,
traumatizzati,  malati  o  deceduti,  smaltimento  salme  animali  deceduti,  gestione  colonie  feline
comunali

Punti fino
a 100
così

ripartiti

1 Proposta progettuale di organizzazione e gestione dei servizi
Elaborazione di una proposta progettuale descrittiva dettagliata, chiara ed esaustiva di:
• organizzazione  gestionale  dei  servizi  da  svolgere,  modalità  operative  e  di  verifica  delle  procedure

relative alle attività ordinarie (recupero animali, ricerca eventuali proprietari, modalità di cura sia con
riferimento a canile  e gattile  sanitario  sia con riferimento a canile e gattile  ordinario ed ai  gatti  di
colonia, applicazione di microchip, sterilizzazione, registrazioni e censimento animali in struttura e gatti
di  colonia,  uscite,  decessi,  eutanasie,  smaltimento  animali  deceduti  nelle  strutture  o  sul  territorio
comunale  se  non  di  proprietà,  ecc.)  e  straordinarie  (es.  gestione  eventuali  evacuazioni  urgenti,
segnalazioni criticità, rinunce di proprietà, abbandoni, ecc.);

• utilizzo dei mezzi strumentali e della struttura comunale, nel rispetto di quanto specificato dal Capitolato
speciale; 

• orari  in  cui  le  prestazioni  saranno  fornite  (distribuzione  giornaliera  e  settimanale  del  personale  a
copertura dei servizi, ripartizione tra canile e gattile) e tempi attuativi previsti;

max

15
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• standard di  qualità  attesi  nei  servizi  (compresi  modalità  di  gestione e  collaborazione con operatori
volontari, presenza di operatore Responsabile della struttura e del benessere animale referente unico
per  l’Amministrazione,  di  Educatore  e/o Istruttore cinofilo,  di  Veterinario comportamentalista,  ecc.),
tenuta e aggiornamento dei Registri, programmazione del  controllo della qualità del servizio fornito,
con particolare  riguardo alla  periodicità  e frequenza dei  controlli,  dei  metodi  di  monitoraggio  delle
prestazioni  attese,  ai  sistemi  di  verifica  e  alla  comunicazione  dei  dati  e  reportistica  e  relazione
all’Amministrazione  comunale  ed  agli  Enti  competenti  (es.  ARAA,  AUSL),  alle  metodologie  di
collaborazione con l’Amministrazione per le finalità dell’appalto, come descritte nel Capitolato speciale;

• organizzazione  del servizio  di  recupero  animali  24h  su  24  di  cani  vaganti/randagi  e  cani  e  gatti
feriti/incidentati/traumatizzati/malati (modalità organizzative ed attuative, tempi di intervento garantiti,
quantità e tipologia di mezzo/i a disposizione).

La premialità si basa sulla completezza e adeguatezza del piano di organizzazione interna rispetto ai
servizi da svolgere, sulle ore totali di presenza garantite, sulla distribuzione in turni, sulla presenza di
figure di coordinamento che garantiscano collaborazione con la Direzione Sanitaria, con i Servizi e Uffici
comunali competenti, con eventuali professionisti esterni incaricati, con altri Enti competenti, sui tempi del
servizio di recupero.

2 Alimentazione e presidi sanitari
Descrizione dei criteri che saranno utilizzati per il controllo e l’acquisto/approvvigionamento degli alimenti,
delle modalità di alimentazione degli animali, in relazione alle esigenze specifiche individuali degli stessi,
con descrizione  della  tipologia  degli  alimenti  e  delle  variazioni  stagionali  che saranno apportate  agli
alimenti  somministrati,  nonché  di  un  programma  di  alimentazione  degli  animali  e  delle  modalità  di
somministrazione,  incluse  le  diete  specifiche  per  cuccioli,  cani  anziani,  per  i  soggetti  con  disturbi
alimentari dell’assorbimento e/o della digestione che saranno disponibili; modalità di somministrazione e
segnalazione di eventuali diete personalizzate. Dovranno essere enunciate le attività periodiche di verifica
igienico/sanitaria ed i presidi sanitari fissi da somministrare, atti a prevenire/evitare zoonosi, infestazioni
parassitarie interne ed esterne.
La  premialità  si  basa  su  quantità,  varietà  e  qualità  garantita  nell’alimentazione,  sull’adeguatezza  a
soddisfare eventuali necessità di diete personalizzate, sulla completezza delle attività di prevenzione di
problematiche sanitarie.

max

12

3 Benessere degli animali
Dovranno essere descritte le attività dirette a migliorare il  benessere psicofisico degli animali, l’attività
motoria  prevista,  i  percorsi  rieducativi  per  i  cani  con  problematiche  comportamentali,  indicando  la
collaborazione  di  uno  o più  Istruttori/Educatori  cinofili  e  di  un  Veterinario  esperto  in  comportamento
animale. In particolare, indicazione specifica di:
• modalità di controllo del benessere psicofisico degli animali;
• programma di sgambamento periodico degli animali;
• attività rieducative e di socializzazione intraspecifica e umana;
• progetti  specifici  di  riabilitazione  comportamentale  di  animali  con  problemi  comportamentali,  con
particolare riferimento ai cani fobici e/o con aggressività non controllata;
• modalità di tenuta e aggiornamento della valutazione di adottabilità nella scheda individuale dei cani;
• modalità di coinvolgimento dei volontari appartenenti ad associazioni animaliste e altri soggetti  attivi
nell’ambito  dei  servizi  per  il  benessere  degli  animali  sul  territorio  provinciale,  compresi  Veterinari
comportamentalisti  (con  particolare  riferimento  al  reclutamento,  individuazione  dei  compiti,  forme  di
collaborazione e proposte innovative).
La commissione giudicherà con maggior favore le più dettagliate e ampie modalità di programmazione di
percorsi rieducativi e di collaborazione con figure professionali esperte in benessere psicofisico animale e
comportamento animale. 

max

15

4 Pulizia e Disinfezione 
Dovranno essere descritte:
• attività  di  pulizia  e  disinfezione  dei  box  e  casette  di  ricovero  animali;  frequenza,  modalità  di

effettuazione, formazione ed esperienza del personale impiegato in tali attività, cautele finalizzate alla
tutela del benessere psicofisico degli animali durante le operazioni,

•  modalità e frequenza pulizia dei locali di degenza, infermeria, locali spogliatoi, cucina, locali di servizio,
compresi uffici e servizi igienici.

•  prodotti impiegati, con le relative schede tecniche.

max

10
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5 Attrezzature tecniche, strumenti e automezzi da utilizzare nell’appalto 
Dovrà essere fornito un elenco delle attrezzature tecniche, degli strumenti e degli automezzi che saranno
messi  a  disposizione  per  l’espletamento  dei  servizi,  senza  oneri  per  l’Amministrazione  Comunale,
specificando se le attrezzature, gli strumenti e gli automezzi siano già di proprietà del concorrente o se
saranno  a  sua  disposizione  e  con  quali  modalità,  come richiesto  nei  requisiti  di  capacità  tecnica  e
professionale indicati nel presente atto. 

La commissione valuterà l’adeguatezza dei mezzi e attrezzature e la loro conformità alle disposizioni di
legge vigenti in materia.

max

3

6 Azioni di sensibilizzazione e prevenzione contro l'abbandono degli animali
Descrizione  in  apposita  relazione  le  proposte  di  azioni  e/o  le  campagne  di  sensibilizzazione  ed
educazione in favore del benessere animale e/o contro l’abbandono degli animali, che il concorrente si
impegna a porre in essere annualmente in caso di aggiudicazione del servizio, senza oneri aggiuntivi a
carico dell’Amministrazione comunale, con particolare indicazione di:
• progetti didattici e di coinvolgimento delle scuole, progetti educativi e di zooantropologia didattica, visite

guidate in struttura; 
• promozione di iniziative di sensibilizzazione e/o partecipazione a iniziative pubbliche che favoriscano la

conoscenza del servizio nei territori interessati, iniziative culturali e divulgative sul benessere animale
anche finalizzate al coinvolgimento della cittadinanza/utenza;

• servizio di consulenza zooantropologica senza scopo di lucro (es.: educazione di base, mobility dog,
buon cittadino a 4 zampe);

• raccordo con rete dei servizi del territorio (coinvolgimento e collaborazione con altri servizi ed agenzie
educative presenti sul territorio).

La premialità si basa sul numero e qualità di attività, progetti, campagne, eventi, corsi di promozione in
programmazione e/o già attuati volti alla prevenzione dell’abbandono.

max

7

7 Azioni per favorire l’incremento delle adozioni  -  apertura al pubblico 
Descrizione delle attività finalizzate all’incremento delle adozioni degli animali presenti in struttura, con
particolare attenzione per i soggetti anziani e/o caratteriali.
In particolare:
•  modalità operative di attuazione e verifica finalizzate all’incremento delle adozioni degli animali anziani;
•  modalità operative di attuazione e verifica finalizzate al miglioramento delle possibilità di adozione per i

cani con problematiche comportamentali e/o caratteriali;
•  proposte di collaborazione finalizzata alla rieducazione cinofila rivolta in particolare alla riduzione di

aggressività e aspetti fobici nei cani;
•  proposte innovative volte alla promozione di affidi e adozioni;
•  strategie per ottimizzare l’utilizzo della struttura e delle dotazioni presenti, ai fini di una migliore visibilità

degli animali;
•  attività di sostegno pre e post-adozione, periodo di affiancamento, corsi gratuiti di educazione di base a

favore degli adottanti;
•  modalità di attuazione affidi temporanei (procedura, cadenza incontri, tutele, ecc.);
• controlli post adozione (numero e modalità operative di verifica);
• frequenza di  attività  di  promozione efficace delle  adozioni  attraverso inserzioni su quotidiani,  social

network e altri strumenti di comunicazione, affissioni in luoghi di ritrovo o aggregazione, organizzazione
di eventi, manifestazioni, volantinaggi;

• modalità  di  gestione  sito  internet  e/o  pagine  social  riconducibili  all’Amministrazione,  dedicati  alla
diffusione delle caratteristiche degli animali ospitati e dell’immagine della struttura comunale, relativi
aggiornamenti e frequenza; altre modalità di gestione pubblicità animali ospiti; 

• modalità di collaborazione con l’Amministrazione ai fini della massima accessibilità e diffusione delle
informazioni utili alla visibilità degli animali ospiti;

• gestione delle schede sanitarie e di valutazione comportamentale, che evidenzino il grado di adottabilità
degli animali, aggiornate con progressi e regressi;

• numero di ore settimanali di apertura al pubblico e servizi correlati;
• numero di operatori  addetti  al  ricevimento del pubblico e ricezione telefonate, con distribuzione tra

canile e gattile; 
• numero di operatori addetti ai procedimenti di affido e adozione (compresi affiancamento, controlli) ed

max

15
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alla gestione amministrativa dei procedimenti stessi (richieste, questionari, aggiornamento anagrafe,
ecc.);

• modalità  di  informazione ai  cittadini  sull’accesso alla  struttura,  anche in assenza del  Responsabile
Sanitario o del Referente;

•  attività volte a favorire le più ampie conoscenza della struttura, accessibilità al pubblico alla stessa,
trasparenza della gestione.

La premialità si  basa sul numero di adozioni  effettuate e,  in  negativo, sul numero di rientri  avvenuti,
nell'arco temporale del  triennio 2017 -  2018 -  2019.  Si  attribuirà il  punteggio sulla  base del  maggior
numero delle adozioni registrate nel periodo considerato al netto dei rientri in canile.
Inoltre si valuteranno con maggior favore le soluzioni proposte che offrano un incremento significativo
delle adozioni, una più ampia e costante diffusione delle immagini degli animali ospiti e delle informazioni
relative alle attività svolte, una promozione effettiva dell’immagine della struttura comunale quale punto di
riferimento della cittadinanza nella tutela e reinserimento sociale degli animali abbandonati.

8 Organigramma, elenco delle figure professionali e non, esperienza maturata 
Dovrà essere descritto l’assetto organizzativo:
•  con distinzione tra addetti al canile e addetti al gattile, numero ed elenco delle figure, professionali e

non, previste nell’organizzazione del servizio,  con specificazione del numero di operatori  addetti  al
benessere animale, cura, custodia e assistenza animali, alla pulizia, al ricevimento al pubblico, alla
gestione amministrativa, ai servizi correlati; numero di Educatori cinofili e Istruttori cinofili, di Veterinari
comportamentalisti  in  collaborazione;  modalità  di  gestione  dei  volontari,  loro  compiti  e  forme  di
collaborazione, numero minimo di volontari presumibilmente garantiti, 

• mansioni assegnate, ruoli del personale, specificando quali prestazioni saranno eventualmente riservate
o affidate a soggetti volontari e quali eventualmente affidate ad imprese specializzate,

•  distribuzione delle funzioni, ripartizione di attività e responsabilità,
• organizzazione e modalità dei turni di lavoro di operatori dipendenti, collaboratori, volontari, nell’arco

della settimana, ore totali di presenza giornaliera e settimanale garantita in struttura, con distinzione tra
giorni  feriali  e  festivi,  con  indicazione  di  ferie,  riposi,  modalità  di  sostituzione,  reperibilità  del
Responsabile/Referente  unico,  ecc.,  per  tutto  l’arco dell’anno,  anche con riferimento al  servizio  di
reperibilità per recupero animali 24h su 24 (modalità organizzative, numero, turnazione, formazione del
personale),

• con riferimento a tutti gli operatori, qualificazione, preparazione tecnica ed esperienza maturata nelle
attività dei servizi oggetto dell’appalto, eventuali  abilitazioni professionali necessarie allo svolgimento
delle attività e prestazioni specifiche previste nell’ambito della gestione della struttura, in relazione alla
qualifica e al periodo di servizio prestato; formazione degli stessi, indicazione dei luoghi e del periodo
in cui è stata acquisita l'esperienza e dei corsi di formazione effettuati,

• specificazione  delle  collaborazioni  previste  con  figure  professionali  qualificate  (responsabile  della
struttura,  addetto  al  recupero/cattura,  Educatori  cinofili,  Istruttori  cinofili,  medico  veterinario
comportamentalista),  modalità  e tempi  di  collaborazione,  eventuali  orari  di  presenza in  struttura  o
reperibilità garantita, relativi qualificazione, preparazione tecnica ed esperienza maturata.

La premialità si basa sull’esperienza maturata di operatori e collaboratori proposti, sul numero di ore di
presenza e/o reperibilitàa garantiti, sul numero minimo di operatori dipendenti garantiti, sulle modalità più
efficaci di promozione e coordinamento delle attività di volontariato, nel pieno rispetto delle normative in
materia di sicurezza.
Programma di addestramento/formazione del personale
Descrizione,  in  una apposita relazione,  di  programmazione,  contenuti,  finalità  e  frequenza a  corsi  di
formazione  e  aggiornamento  (definizione  piani  formativi  e  aggiornamento  periodico)  previsti  per  gli
operatori  e  per  i  volontari  che  effettueranno  i  servizi  oggetto  della  presente  gara  (diversi  da  quelli
obbligatori per legge), in coerenza con le attività oggetto dell’affidamento.
Saranno valutate positivamente le proposte di formazione più complete e aggiornate, che descriveranno
nel dettaglio il metodo di formazione del personale, eventuali corsi di formazione per volontari attinenti le
modalità di rapporto con gli animali.

max

15

9 Migliorie/integrazioni
Proposte migliorative in ordine ai requisiti minimi di organico di cui all’art. 5.3, lett. b) del presente atto.
Attività ulteriori, non espressamente indicate nel Capitolato speciale, che il concorrente si impegna ad
attuare senza oneri o ricadute economiche sull’Amministrazione comunale, con evidenziati i benefici in

max

7
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termini qualitativi e/o quantitativi, con particolare riferimento ad un piano di emergenza per i  casi che
costringano alla delocalizzazione temporanea, parziale o totale, degli animali e/o al servizio di recupero,
gestione e sistemazione e/o ricovero di animali da affezione diversi da cani e gatti (conigli, furetti, ecc.) e/
o animali da allevamento privi di proprietario.
La  commissione  giudicherà  con  maggior  favore  le  soluzioni  proposte  che  garantiscano
all’Amministrazione un arricchimento delle attività in modo significativo e utile ai servizi e all’utenza.

10 Criteri Ambientali Minimi
Dovranno essere descritte in dettaglio le misure ritenute idonee, in relazione allo svolgimento dei servizi
richiesti per il contenimento dell'impatto ambientale e dei consumi energetici.

max

1

2.2 METODO  DI  ATTRIBUZIONE  DEL  COEFFICIENTE  PER  IL  CALCOLO  DEL  PUNTEGGIO
DELL’OFFERTA TECNICA. 

Per quanto riguarda la modalità di assegnazione dei punteggi degli elementi di valutazione dell'offerta
tecnica, a ciascuno dei criteri qualitativi di cui alla tabella del precedente paragrafo 2.1, è attribuito un
coefficiente attraverso un metodo di determinazione dei coefficienti (individuato “V(a) i” nella formula del
“metodo aggregativo  compensatore”,  come riportata  al  successivo  Art.  3),  variabili  tra  zero  ed  uno,
attribuiti discrezionalmente dai singoli commissari, sulla base dei seguenti criteri motivazionali:

Criterio motivazionale Coefficiente

Eccellente 1

Ottimo 0,9

Buono 0,8

Discreto 0,7

Sufficiente 0,6

Appena insufficiente 0,5

Insufficiente 0,4

Gravemente insufficiente 0,3

Negativo 0,2

Quasi del tutto assente 
- quasi completamente negativo

0,1

Assente
- completamente negativo 

0

Il risultato sarà arrotondato a 2 cifre decimali.
A seguito dei coefficienti attribuiti da ogni componente della Commissione giudicatrice, verrà effettuata la
media dei coefficienti e su questa verrà attribuito il punteggio per ogni criterio tecnico qualitativo.

ART. 3 - METODO PER IL CALCOLO DEI PUNTEGGI 

La commissione, terminata l’attribuzione dei coefficienti agli elementi tecnico-qualitativi, procederà, in rela-
zione a ciascuna offerta, all’attribuzione dei punteggi per ogni singolo criterio secondo il seguente metodo:
“metodo aggregativo compensatore”.
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Il punteggio è dato dalla seguente formula:

C(a) = Σ n [ Wi *V(a)i]

dove:

C(a) = Indice di valutazione dell’offerta (a);
n = Numero totale degli elementi e sub-elementi di valutazione (i)
Σn = sommatoria
Wi = Peso o punteggio attribuito ai singoli elementi e sub-elementi di valutazione (i);
V(a)i = Coefficiente, variabile tra zero e uno, attribuito ai singoli elementi e sub-elementi di valutazione (i)

dell’offerta (a).

Riparametrazione.
Come previsto dalla Determinazione Autorità Vigilanza sui Contratti pubblici n. 7 del 24/11/2011 e dalle
Linee Guida n. 2 approvate dal Consiglio dell'Autorità Vigilanza (ora Autorità Nazionale Anticorruzione –
ANAC) con Delibera n. 1005 del 21/09/2016, per quanto riguarda la valutazione degli elementi di natura
qualitativa  dell’offerta  tecnica,  si  procederà  alla  riparametrazione  nel  seguente  modo:  il  punteggio
assegnato ai vari sub-parametri, al totale di ciascun criterio qualitativo e al totale finale assegnabile alla
parte qualitativa, verrà riparametrato al punteggio massimo di riferimento.
L’offerta è parte integrante del contratto come del Capitolato speciale – Progetto esecutivo. 
Non saranno prese in considerazione offerte plurime, condizionate o incomplete anche di una singola
voce
I concorrenti dovranno far pervenire la loro offerta, completa di ogni parte, nei termini e modi fissati nel
bando di gara, corredandola di tutta la documentazione richiesta.
L'offerta vincola il suo proponente per un termine di 180 giorni a decorrere dalla scadenza del termine di
presentazione della stessa, con obbligo di mantenere ferma l’offerta stessa.
Dopo la presentazione l’offerta non può essere né ritirata ne modificata od integrata.
L’appalto verrà aggiudicato anche in presenza di una sola offerta valida ed idonea, ai sensi dell’art. 69 del
R.D. 827/24.
In caso di partecipazione da parte di Consorzi di cui all'art. 45 del D.Lgs. n. 50/2016 e s.m.i., questi sono
tenuti ad indicare in sede di offerta, ai sensi dell'art. 48 del D.Lgs. n. 50/2016 e s.m.i., per quali consorziati
concorrono.

ART. 4   - REQUISITI GENERALI DI PARTECIPAZIONE

Assenza delle cause di esclusione di cui all’art. 80 del D.Lgs. n. 50/2016 e s.m.i..
Sono comunque esclusi gli operatori economici che abbiano affidato incarichi in violazione dell’art. 53,
comma 16ter, del D.Lgs. n. 165/2001.
Possono partecipare i soggetti di cui agli artt. 45,47 e 48 del D.Lgs. n. 50/2016 e s.m.i., in possesso dei
requisiti di cui agli artt. 80 e 83 del D.Lgs. n. 50/2016 s.m.i.. 

ART. 5   - REQUISITI SPECIALI DI PARTECIPAZIONE

I concorrenti, a pena di esclusione, devono essere in possesso dei requisiti previsti nei commi seguenti.
Ai sensi dell’art. 59, comma 4, lett. b) del D.Lgs. n. 165/2001, sono inammissibili le offerte prive della qua-
lificazione richiesta dal presente atto.
I requisiti sotto riportati sono volti ad ampliare il più possibile la platea di partecipanti, favorendo gli opera-
tori di piccole e medie dimensioni, ma anche a verificare, in capo al concorrente, il possesso di capacità

7



SERVIZIO AMBIENTE, ENERGIA, SOSTENIBILITA’

Via Emilia S. Pietro, 12 - 42121 Reggio Emilia
Tel. 0522/456148 - 456652- P.IVA00145920531

economica ed organizzativa minime tali da dare affidamento sulla possibilità di svolgere le prestazioni ri-
chieste per l’esecuzione all’appalto, in una prospettiva di media-lunga durata ed avere la garanzia che il
concorrente abbia maturato, in anni recenti, sufficienti esperienze e capacità organizzative per gestire i
servizi oggetto dell’appalto e per rispondere alle aspettative che l’Amministrazione comunale ha rispetto a
questi servizi e, in particolare, all’esigenza di assicurare il benessere animale. I requisiti richiesti sono pro-
porzionali all’oggetto dell’appalto e tali da garantire il rispetto dei principi di libera concorrenza, trasparen-
za e proporzionalità.

5.1  Requisiti speciali di idoneità.

a) A dimostrazione della idoneità professionale, iscrizione, ai sensi dell'art. 83 comma 1 lett. a) del D.Lgs.
n. 50/2016 e s.m.i., nel registro tenuto dalla Camera di commercio industria, artigianato e agricoltura
(C.C.I.A.A. ) per attività coerenti con quelle oggetto della presente procedura di gara, di cui almeno di
quelle relative al servizio principale di gestione canili. Il concorrente non stabilito in Italia ma in altro
Stato Membro o in uno dei Paesi di cui all’art. 83, comma 3 del D.Lgs. n. 165/2001, presenta dichiara-
zione giurata o secondo le modalità vigenti nello Stato nel quale è stabilito.

b) Per le società cooperative, iscrizione all’Albo delle società cooperative presso il Ministero dello Svilup-
po Economico a cura della Camera di Commercio (D.M. del 23/06/2004) e, se cooperative sociali, iscri-
zione all’Albo Regionale delle cooperative sociali ex art. 9, comma 1, L. 381/1991 e art. 4 L.R. Emilia
Romagna n. 12/2014, aventi uno scopo sociale compatibile con le attività oggetto dell’appalto Il concor-
rente non stabilito in Italia ma in altro Stato Membro o in uno dei Paesi di cui all’art. 83, comma 3 del
Codice, presenta dichiarazione giurata o secondo le modalità vigenti nello Stato nel quale è stabilito.

c) Per le associazioni senza scopo di lucro, siano esse associazioni di promozione sociale od organizza-
zioni di volontariato, disciplinate dal D.Lgs. n. 117 del 03/07/2017 e s.m.i., aventi finalità di protezione
degli animali risultanti dallo statuto o dall’oggetto sociale, iscrizione nel Registro Unico Nazionale degli
enti del terzo settore (qualora già operativo) di cui al D. Lgs. n. 117/2017 o negli appositi registri regio-
nali. I soggetti iscritti nel predetto Registro Unico dovranno altresì presentare l’Atto costitutivo, lo Statu-
to aggiornati dai quali risulti tra le finalità statutarie la tutela del benessere degli animali.

5.2  Requisiti speciali di capacità economica e finanziaria.

Fatturato specifico medio annuo riferito agli ultimi 3 (tre) esercizi finanziari disponibili (il valore valutabile
del fatturato specifico dell’operatore economico è ottenibile dalla somma dei singoli valori annuali degli
esercizi 2017-2018-2019 documentabili) nel settore di attività oggetto del presente appalto (attività di ge-
stione di canili) non inferiore ad € 117.500,0, IVA esclusa.

Ove le informazioni sul fatturato non siano disponibili,  per le imprese che abbiano iniziato l’attività da
meno di tre anni, i requisiti di fatturato devono essere rapportati al periodo di attività.

5.3  Requisiti speciali di capacità tecnica e professionale.

Richieste a dimostrazione della capacità tecnico – organizzativa dei concorrenti, al fine di garantire che gli
stessi posseggano le risorse umane e tecniche e l'esperienza necessarie per eseguire l'appalto con un
adeguato standard di qualità:

a) esecuzione con buon esito negli ultimi 3 (tre) anni, con riferimento alla data di pubblicazione della
presente  procedura,  di  un  servizio  analogo a  quello  principale  (di  punta)  oggetto  della  presente
procedura (gestione di canili) per un importo minimo pari ad € 40.000,0 annui,  per una durata di
almeno 12 mesi continuativi,  con indicazione di  importi,  tipologie,  con distinzione tra strutture tra
pubbliche o private;
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b) avere  a  disposizione  od  impegnarsi  ad  avere  a  disposizione  dalla  data  di  avvio  del  servizio  un
organico costituito da tecnici od organismi tecnici, che facciano o meno parte integrante dell’operatore
economico, per un numero di unità non inferiore alle seguenti unità di personale: 4 unità con qualifica
idonea e titoli necessari per l’espletamento del servizio di gestione canili, di cui 1 operatore da adibire
a Responsabile della struttura, coordinatore esperto e referente delle attività svolte, in possesso di
comprovata esperienza di almeno un anno di attività presso un canile o canile e gattile pubblico e/o
privato e 3 operatori, con specifica formazione ed esperienza documentabili con c.v.; 

c) avere  a  disposizione  od  impegnarsi  ad  avere  a  disposizione  dalla  data  di  avvio  del  servizio  le
attrezzature  tecniche,  il  materiale  e  l’equipaggiamento  con  le  caratteristiche  minime  indicate  nel
Capitolato Speciale d’appalto;

d) Presenza di una sede operativa nella Provincia di Reggio Emilia o in altre Province o impegno ad
attivarla prima dell’inizio del servizio, purché detta sede non disti oltre 70 km dalla sede appaltante,
con precisazione che in tale sede devono risultare dipendenti gli operatori di cui al precedente punto.
La comprova del requisito è fornita mediante documentazione attestante la proprietà dell’immobile o
la detenzione (locazione, leasing, ecc.). 

IL RESPONSABILE UNICO
(Ing. David Zilioli)
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